petrasLife

PSYCHOLOGIE

GEHEIMNIS DER

AUTHENTISCHE AUSSTRAHLUNG, SOUVERANER SMALLTALK: PETRA-AUTORIN
KATJA BOSSE TRAINIERTE BEIM CHARISMA- COACHING, WIE MAN
DAS GEWISSE ETWAS BEKOMMT UND BESONDERS GUT AUF ANDERE WIRKT

or Kurzem war ich auf
einer Hochzeit: bei strah-
lendem  Sonnenschein,
mit lecker Essen und einer
bildhiibschen Braut. Einen
Filmriss hatte ich hinterher
nicht - trotzdem ist meine
Erinnerung an das Event irgendwie ein-
geschrinkt. Denn statt die Hauptperson
vor meinem inneren Auge zu sehen -
gliicklich, verliebt und genial gestylt -,
tanzt eine andere Frau durch meine Ge-
danken. Und ich kénnte schwiren, auch
durch die aller anderen Gaste.

Ich hatte die Cousine des Briutigams vor-
her noch nie gesehen. Sie ist auch kein
Model oder so, hat eher ein paar Pfunde
zu viel auf den Hiiften. Aber die Aura,
mit der sie an besagter Hochzeit auf-
kreuzte, war absolut beneidenswert. Das
Licheln strahlend, aber authentisch.
Der Small Talk souverin und sympa-
thisch. Und ihr Tanzstil: selbstverstind-
lich super. Zu spiterer Stunde ertappte
ich mich doch tatsichlich dabei, wie ich
am Rande der Tanzfliche krampfhaft
versuchte, ein paar ihrer Moves zu imi-
tieren. Man kann sich vorstellen, wie
erst die anwesenden Anzugtriger (mei-
nerinbegriffen)aufdie Damereagierten.
Ich wire auch gern so charismatisch.
Dann konnte ich meine Meinung sagen,
ohne knallrot anzulaufen; Witze so er-
zahlen, dass nicht nur aus Hoéflichkeit

110 | 08.2011 petra

gelacht wird; und miihelos etwas um-
tauschen, das schon drei Monate in mei-
nem Schrank hing. In meinem Lieb-
lingscaté wiirde die Kellnerin endlich
schnallen, dass ich meinen Latte mac-
chiato jeden Morgen mit Kakaopulver
will. Und statt mich stundenlang fiir al-
les zu rechtfertigen, wiirde ich einfach
mal machen. Punkt,

Charismatische Menschen haben Visio-
nen, vertreten Standpunkte, argumen-
tieren leidenschaftlich. Ich wire schon
glicklich, wenn meine Entscheidungs-
freudigkeit so weit reichen wiirde, dass
andere wissen, wofiir ich stehe: High
Heels oder Ballerinas, Berge oder Meer,
Merkel oder mal was Neues? Einmal hab
ich eine Freundin zum Debattierclub be-
gleitet. Aber die Argumente der anderen
erschienen mir so iberzeugend, dass ich
lieber zum Gegnerpult geschlichen wi-
Ie, statt bewusst dagegen anzureden.
Das Problem: Ich fithle mich wohler,
wenn andere bequatschen und
begeistern, drgere mich
aberirgendwie auch,
wenn meine Talente
und Thesen, meine
Vorziige und Ver-
dienste schlicht
tbersehen wer-
den, weil ich
mich nicht mitih-
nen schmiicke.

»Ihr miisst strahlen! Tastet mit eurer
EnergiedenRaumab, breitetdie Gedanken
aus, bis die Fenster bersten.” Ich fiihle
mich wie ein Gliicksbirchi, das durch
seine geschwollene Brust einen Zauber
verspritht und die Welt mit Regenbogen-
farbe bepinselt, wihrend ich das Atelier
abschreite. Dabei sind die Wande grau -
und meine Kurskollegen bemiiht, noch
kriftiger zu strahlen. Unterihnen ist Be-
rater Marc, der sich mit Lockerheit und
Loslassen schwertut. Die nette Nadine,
die, wenn’s draufankommt, lieberin die
Reserve, statt in die Vollen geht. Dann
Sporttherapeutin Maja, der die Patien-
ten auf der Nase herumtanzen; Markt-
forscherin Sandra, diesichals Fithrungs-
kraft unter Mannern behaupten muss;
und Zivi Tom, der nicht weif2, woes hin-
gehen soll. Alle wollen an ihrer Aus-
strahlung arbeiten, wiinschen sich eine
bessere Wirkung auf andere und sind
deshalb, wie ich, beim Charisma-Coa-
ching im Hamburger Kurswerk
(www. kurswerk.net).
Julia Jessen, 37, unter-
richtet hier nicht nur
Darsteller, sondern
auch ganz ,nor-
male Menschen*
mit Schauspiel-
methoden, die
Korpersprache und
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WOW-EFFEKT

Kaum betritt sie die Szenerie, richten sich
alle Augen auf die Frau mit der Wahnsinns-
Ausstrahlung. Wie macht sie das nur!




DANCING QUEEN
Das Geheimnis ihres Auftritts:
Selbstsicherheit, dazu ein
Siegerldcheln - und keine Scheu




und Personlichkeitschulen sollen. , Weil
Charisma wirklich etwas ist, was man
lernen kann. “

ir werfen Bille, rufen ,Hey!*
und suchen den Blickkontakt
deranderen. Dannklatschen wir
einem Spielpartner zu, der den Angriff
moglichst gelassen abwehren soll. Wir
lernen, das Verhalten des Gegeniibers
intuitiv wahrzunehmen; wach, aber
nicht verkrampft zu sein; unser Be-
wusstsein zu scharfen und uns ganz auf
die Situation einzulassen. Damit wiruns
wahrend einer wichtigen Prisentation -
oder eines Dates! - vor lauter Anspan-
nung nicht blockieren und unseren
Zuhorer fokussieren kénnen, chne den
Faden zu verlieren.
»Aus sich herauskommen und auf an-
dere eingehen kénnen: Die Mischung
macht’s, wenn man beeindrucken und
etwas bewegen méchte”, sagt Julia Jes-
sen. Charismatisch zu sein bedeutet, der
Schauspielerin zufolge, nimlich nicht
nur, den Alleinunterhalter zu mimen:
Vielmehr komme es darauf an, sich in
sein Gegeniiber einfiithlen zu kénnen
und echtes Interesse zu entwickeln - da-
mit man mit der eigenen Message spater
auch den richtigen Nerv trifft.
Und wenn mein Gesprichspartner ster-
benslangweilig oder super unsympa-
thisch ist? Sucht man sich ein Mantra,
das ihn und die Situation in ein anderes
Lichtriickt. Genaudasiiben wirals Nich-
stes. Auf meinem Zettel steht, ich soll im
Gesprich mit Sandra diese Haltung ein-
nehmen: ,Sie hat ein Geheimnis, das es
zu liiften gilt.* Und als Sandra mir vom
Familienurlaub im Sauerland erzihlt,
gelingt es mir tatsichlich, ihr statt
einer einschlifernden Story Anekdoten
zu entlocken, die uns in eine
angenehme Gesprachs-
atmosphdre versetzen,
Weil ich aufmerksam

Die Technik, mit der es Schauspielern
gelingt, sich samt Cestik und Gefiihlen
in eine Rolle hineinzuversetzen, kann
aber nicht nur beim Small Talk niitzen.
Wer sich vor dem Vorstellungs- oder
Gehaltsgesprach zum  Glaubenssatz
nimmt, dass der Chef gleich sein blaues
Wunder erlebt, tritt garantiert auch ge-
lassener auf als jemand, der von vorn-
herein das Schlimmste befiirchtet. ,Der
muss doch auch eine nette Seite haben*,
»Ich dreh jetzt mal den SpieR um* oder
auch ,Sonicht, meine Liebe* - alles Man-
tras, die helfen konnen, neugieriger,
offener und tiberraschender zu kommu-
nizieren. Jessen: ,Je forschender und
spielerischer wir mit Begegnungen um-
gehen, desto mehr Leichtigkeit kommt
in unsere Auftritte -und umso 6fter wird
man sich an uns erinnern.* Ich nehme
mir vor, die Methode bei der nichsten
Taxifahrt oder auf dem Friseurstuhl aus-
zuprobieren - dann herrscht mal keine
angespannte Stille, sondern geldstes Ge-
lachter, weil wirauf peinliche Passagiere
und bose Uberraschungen im Spiegel zu
sprechen kommen.

propos Uberraschungen: Auf die
Asollen wir uns kiinftig viel ofter
einlassen, sagt Trainerin Julia.

So wie im Improvisationstheater, Denn
wer sich bewusst und spontan dafiir
entscheidet, mal einen anderen Sport-
kurs auszuprobieren, das Stammcafé zu
wechseln oder die Wochenendpline iiber
den Haufen zu werfen, bleibt beweglich.
Und strahlt schon deshalb Souverinitit
und Gelassenheitaus, weilihnnichtsaus
dem Konzept bringt. Statt nervis zu wer-
den, kénnen Improvisationstalente mit
einer ruhigen Stimme beeindrucken:
statt in Hektik zu verfallen, bewegen sie
sich langsam und flieRend,
Charismatiker auch,
»Was macht charis-
matische Menschen
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sie mit sich selbst »

10 Eigenschaften, die alles andere
als charismatisch sind

Llch weiR nicht”,
LSollich?”, \Was werden wohl die Leute
denken?” - Streichen Sie solche unsouve-
ranen Satze aus Ihrem Wortschatz.

Entschlossen anpacken ist sexy,
bewusst Entscheidungen fallen auch -
eine Sch .. egal-Haltung dagegen
alles andere als das.

Pech fur den, der
sich am liebsten selbst leidtut:
Charismatische Menschen sind

ausdauernd und energetisch, nicht
antriebslos und unflexibel.

Statt sich alles
aus der Nase ziehen zu lassen, iiben
Sie sich im Small Talk und scheuen
auch den groRen Auftritt nicht.

Falsches Lacheln,

gewolite Worte - eine aufgesetzte Art

bringt nicht weiter, sondern ist peinlich.
Bitte immer authentisch bleiben.

Wer wild
herumfuchtelt, zu schnell spricht und
Pausen ausldsst, erzeugt bei seinem
Gegeniiber Unruhe, aber kein
Wohlbefinden. Besser: durchatmen.

Redner, die nicht
mit ihrer Stimme spielen, bewegen
auch den Zuhdrer nicht. Stellen Sie

Fragen, variieren die Lautstarke,
nutzen Nuancen.

Ihr Korper ist ein
verlangertes Sprachrohr: Also nicht
im Sitzen nuscheln, sondern Hande,

Arme, Beine bewegen - flieRend,
ruhig und unterstiitzend.

Wer charis-
matisch sein will, muss nicht zum
Alleinunterhalter mutieren. Aber auch
mal etwas von sich preisgeben -
das schafft Identifikationspotenzial.

Um Wertschatzung und Respekt
zu erfahren, muss man genau die
auch weitergeben. Charismatiker
sind Briickenbauer, keine Besserwisser
oder Prinzipienreiter.
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5 Strategien, die helfen, lhre
Wiinsche durchzusetzen und andere
um den Finger zu wickeln

Wer grundlos freundlich ist, auch mal
ein Wort mehr wechselt und positiv auf
andere zugeht, dem wird gern
geholfen und ein Gefallen getan.

Sie bewundern die Ausstrahlung einer
anderen? Dann imitieren Sie ihre Gesten
und tibernehmen ein paar Tricks, statt
sich einschiichtern zu lassen.

Statt lange um den heifen Brei herum-
zureden, bekennen Sie besser Farbe
und artikulieren Ihr Anliegen mit
Begeisterung — dann weil man, wen
man unterstiitzt.

Freude, Ruhrung, Trauer, Wut — wer
offen zeigt, wie es ihm geht, wirkt
glaubwirdig und nahbar. Mitgefiihl wird
ubrigens auch gern bemerkt.

Wie sollen andere Sie schatzen, wenn Sie
es nicht mal selbst tun? Sohnen Sie sich
mit Schwachen aus und erleben Sie ihre

tollen Seiten bewusst und dankbar.

im Reinen sind, ihre Schwachen tole-
rieren und die Starken hervortun. Und
dass sie andere dazu bringen konnen, so
zu handeln, wie sie es mochten.

in Traum! Kann ich meinen Mann

dann am Ende des Kurses ganz ga-

lantdazu bringen, dass er gern mit
mir Casting-Shows guckt? Meiner Kolle-
gin die Story schmackhaft machen, die
ich sonst selbst schreiben miisste? Den
Antiquititenhdndler dazu bringen, dass
er den Preis firs Nachtschrankchen
senkt? Und den Elternabend in der Kita
verkiirzen, indem ich unauffallig fir Ei-
nigung sorge? Nunja. , Charisma kommt
nicht auf Knopfdruck®, sagtJulia Jessen.
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AberalldieseSituationen taugen herrlich
fiir kleine Statusspiele.

Wir iiben: Die nette Nadine und ich
sollen Freundinnen spielen, die unter-
schiedliche Vorstellungen vom gemein-
samen Urlaub haben. Wer sich bei den
Planungen durchsetzt, ohne dass die
andere mucksch ist, gewinnt den Status-
wettbewerb und ordnet die andere ganz
geschickt unter. Charismatiker kénnen
Interessen ndmlich so clever durchset-
zen, dassihnen dafiir sogar noch Respekt
und Sympathie gezollt werden.

Nadine will ans Meer, ich in die Berge.
Sie: ,Du, ich hab unseren Traumstrand
gefunden! Daswird der Hammer. Ich hab
uns gleich die Prospekte mitgebracht.”
Daraufhinich: , Wow, dasistecht Wahn-
sinn. Aber weifdt du was? Die musst du
dir unbedingt fiir eure Hochzeitsreise
nachstes Jahr aufsparen. Romantischer
geht's kaum. Ich beneide euch jetzt
schon!” Plankel, Geplankel,
wir manipulieren nach
Kraften. Licheln, stim-
men zu, switchen um,
lacheln noch mehr. Am
Endewillichauch ans

Meer - und finde

Nadine leider immer

wHI FANS!
Charismatische Menschen sind
nie lang allein: lhre authentische
Art macht sie mega-anziehend

noch nett. Dauert wohl doch noch, bis
ich vorm Fernseher, in Konferenzen und
in der Kita die absolute Macht besitze.
Aber Spafd macht es trotzdem, seine Wir-
kung zu testen, wenn man ein paar neue
Werkzeuge kennt, andere Hebel bedie-
nen kann, Schalter anknipst. Und kom-
plett charismabefreit bin ich dann doch
nicht: Alsich vor Kursende noch eine Re-
de vor einer imagindren Geburtstagsge-
sellschaft haltensoll, wendeichallesan,
was ich gelernt habe: Lasse meinen Ge-
fiuhlen freien Lauf und zeige offen meine
Freude, gestikuliere gelassen und werfe
einzelnen Casten Kusshdnde zu, rede le-
bendig, ernte Lacher, mache Pausen und
schaue geriihrt in die grofRe Runde.
Wer weif2: Wire dem Brautpaar neulich
auch so ein Auftritt gegliickt — emotio-
nal, ergreifend und echt-, dann hdtte im
Polaroidalbum, das abends herumging,
vielleicht ihr eigener Schnappschuss

‘geklebt. So aber lachelt mir
beim Durchblittern unter

»Charisma-Konigin®
ein ganz anderes Ge-
sicht entgegen. Sie
wissen schon, das
von der korpulenten
Cousine. ®
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